שיווק

שיעור מס' 1


כלכלה

שיעור מס' 2


תאריך: 13.2.06
יחידה 1 – מושגים, סוגיות וכלים בכלכלה (המשך)
שינוי העקומה על ציר הזמן
שני גורמים יכולים להביא לשינוי בעקומה, לתזוזה שלה:
1. כמויות ג"י – שינויים בכמויות עשויים להזיז את העקום. כשהשינוי הוא לכיוון של הגדלה (מס' עובדים גדל, מלאי הון גדל) העקומה תזוז ימינה ולמעלה (מסומן). ולהיפך – אם במעבר משנה א' ל – ב' יכול קיטון בג"י (פוטנציאל הייצור יקטן) העקומה תזוז שמאלה ולמטה (מסומן). 
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2. שינוי באיכות ג"י – האיכות יכולה להשתנות רק בכיוון אחד – להשתבח. שינוי במובן של שיפור נקרא שיפורים טכנולוגים. השאלה היא האם השיפור רלוונטי לגבי אחד משני המוצרים, ואם כן לגבי מי מהם, או האם רלוונטי לשני המוצרים. 
אם הושג השיפור במוצר אחד – X בלבד: אפשרויות הייצור המרביות ב Y לא תשתננה אבל אפשרויות הייצור המרביות ב X תגדלנה. ולכן:
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אם השיפור הוא ב Y בלבד:
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אם בעקבות שיפור טכנולוגי פוטרו עובדים – העקומה לא תרד. חל שיפור טכנולוגי ( אפשרויות הייצור עולות. פיטורי עובדים זו הזזה מנק' על העקומה לנק' בתוך העקומה (ממצב של תעסוקה מלאה לאבטלה). פיטורין לא מזיזים עקומה.
מלאי הון (השקעה נקיה)
גידול בכמויות ג"י יכול להיות: גידול בג"י עבודה – ההסברים הם בתחום הביולוגי, או גידול במלאי ההון – מאחר שהמשק הוא סגור צריך להסביר מאיפה מגיע מלאי ההון:

[image: image4.emf]נכסי השקעה

מוצרי 

צריכה

2006

2005

B

B’

B’’

2007

O

D

C

A

נכסי השקעה

מוצרי 

צריכה

2006

2005

B

B’

B’’

2007

O

D

C

A


מוצרי צריכה – מזון, לבוש, בידור. דברים שאנו צורכים והם מתכלים.
נכסי השקעה – מייצרים מלאי הון (מכונות, ציוד).

ב – 2005: אם המשק ב A הוא מייצר רק מוצרי צריכה ולא השקעה. אם איננו מייצר נכסי השקעה ( לא גדל מלאי נכסי ההשקעה. לכן אנו מניחים שהמשק נמצא ב B – מייצר גם מוצרי צריכה וגם נכסי השקעה. OD נכסי השקעה.
משמעות ייצור נכסי ההשקעה – פגיעה באפשרויות היום (ויתור על מוצרי צריכה AC) בגלל תקוה שההשקעה הזו תביא לעליה בעתיד. שבעתיד יהיה לי יותר. 

OD זה סה"כ ההשקעה הגולמית. תוספת ברוטו (גולמית) למלאי ההון של המשק (למכונות, לציוד). גולמית כי במקביל להשקעה זו מלאי ההון הקיים (=נכסי השקעה) התבלו. יש תהליך התבלות על מלאי ההון הקיים. 

בלאי – חלק ממלאי ההון הקיים התבלה. מענין אותי מהו הגודל היחסי של הבלאי ביחס לתוספת הגולמית של ההשקעה (השקעה נקיה פחות בלאי). איך OD עומד מול הבלאי השנה. 

ישנם שני סוגי השקעה:

· השקעה גולמית
· השקעה נקיה = תוספת למלאי ההון. ההשקעה הנקיה היא OD פחות מה שהתבלה. 
בלאי < השקעה גולמית = השקעה נקיה חיובית ( בשנה הבאה מלאי ההון יגדל ( יהיה גידול בג"י ( עקומת הייצור בשנה הבאה תשתנה (מסומן). 

נדגים מספרית:
OD = 100 מכונות. בשנת 2005 התווספו למשק 100 מכונות. אבל חלק מהישנות גם התבלו (הפכו לגרט). כמה נגרטו? אם נגרטו 60 מכונות: התווספו עוד 100 השנה פחות 60 שהתבלו = 40 מכונות תוספת נקיה נטו. בסוף השנה לרשות המשק עומדות 140 מכונות במקום 100. עם 140 מכונות אפשרויות הייצור תתרחבנה.
ב B' מיצר המשק יותר משני המוצרים (בהשוואה ל 2005). בהנחה שגם ב 2006 ההשקעה הנקיה חיובית ( העקומה ממשיכה לגדול (מסומן). לתהליך הזה קוראים צמיחה כלכלית המונעת מהשקעות. אם מתמידים מידי שנה לעשות השקעה נקיה חיובית אזי התוצאה שהמשק יצמח מידי שנה. 

אם לא תהיה השקעה נקיה חיובית:
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ב – 2005 המשק ב B. הבלאי היה גדול מההשקעה הגולמית. השקעה גולמית – 100 מכונות, בלאי 130 מכונות – בסוף השנה ההשקעה הגולמית היא שלילית. אם התחלתי את השנה עם 1,000 מכונות אני אסיים אותה עם 1,070 מכונות. 
בלאי > השקעה גולמית = השקעה נקיה שלילית ( בשנה הבאה מלאי ההון יקטן ( יהיה קיטון בג"י ( עקומת הייצור בשנה הבאה תשתנה (מסומן). 

התהליך הזה נקרא נסיגה כלכלית. אפשרויות ייצור הולכות ומצטמצמות על ציר הזמן. לרוב זה לא קורה. זה כן קורה לפעמים, בפרקי זמן קצרים (למשל בתקופת מלחמה, אז כל ג"י מגויסים לצורך הצבאי ולא משקיעים בייצור אזרחי). 
יכול להיות גם מצב שלישי:

[image: image6.emf]נכסי השקעה

מוצרי 

צריכה

2006

2005

2007

O

נכסי השקעה

מוצרי 

צריכה

2006

2005

2007

O


השקעה נקיה היא אפס. כאשר דואגים כל שנה לעשות השקעה גולמית בול בגודל הבלאי ובאותו סוג של בלאי. עקומת התמורה לא תזוז. קיפאון כלכלי. 

יחידה 3 – עקומת הביקוש

תועלת שולית – מטרת הצרכן
הדיון מתחיל בשאלה – מהי פונקצית המטרה של הצרכן? מקסימום של תועלת. הצרכן רוצה למקסם את תועלתו. מכל מוצר שאנו צורכים אנו מפיקים תועלת, המטרה – כמה שיותר תועלת.

כל זה כפוף למגבלה – מגבלת הכנסה. מקסימום תועלת בכפוף למגבלת הכנסה. עם ההכנסה שלי להפיק כמה שיותר תועלת. 

כל מוצר שאנו צורכים אנו מפיקים ממנו תועלת. אבל התועלת היא תועלת שולית פוחתת. 

תועלת שולית Marginal Utility (MU) – תוספת התועלת שאני מפיק מצריכת עוד יח' מוצר אחת. אני אוהב שוקולד. מהחפיסה הראשונה אפיק תועלת מסוימת. אם אוכל מיד עוד חפיסה וגם ממנה אפיק תועלת שולית – אבל בגודל קטן יותר. 
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הפונקציה של התועלת השולית היא פונקציה יורדת. מכל מוצר אפיק תועלת פחותה מאשר המוצר שלפניו. 
מזומן איננו מוצר, הוא אמצעי.

בעיית הקצאה – איך הצרכן צריך להקצות את ההכנסה המוגבלת שלו בין המוצרים השונים על מנת להשיג את התועלת המקסימלית?

לצרכן יש הכנסה של 6,000 ₪ נטו. הוא מקצה אותה בין 2 מוצרים (X, Y): 5,000 על X, 1,000 על Y. הוא קונה ממוצר X ויש לבדוק מהי התועלת השולית שהוא הפיק מהיח' האחרונה שקנה (MUX). את התועלת הזו מחלקים למחירה של היח' האחרונה (PX). המנה שהתקבלה זוהי התועלת השולית שהפיק מהשקל האחרון שהוציא על X. המעבר בין 4,999 ₪ ל – 5,000 ₪. 
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אותה בדיקה עושים לגבי מוצר Y: מהי התועלת השולית שהפיק מהיחידה האחרונה של Y שקנה ומה מחירה: 
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= התועלת השולית שהפיק מהשקל האחרון שהוציא על Y (המעבר מ – 999 ₪ ל – 1,000 שח). 
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נשווה בין התועלות: אם קיבלתי אי שוויון 
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( הצרכן לא עשה הקצאה נכונה של התקציב, לא מיקסם את התועלת. אם המצב הוא: 
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( על השקל האחרון שהשקיע ב X הוא הפיק יותר תועלת מהשקל האחרון שהשקיע ב Y. לא יעיל. 

הקטנת מוצר Y והעברת הכסף שיחסך אל X – העברה זו תגרום להקטנת אי היעילות, להגדלת התועלת. 
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. אם מעבירים 1 ₪ מ Y ל – X (5,001, 999) צורכים פחות Y (מפסידים 4 יח' תועלת של Y) במקביל להגדלת הצריכה של X (גדלה התועלת ב – 5 יח'). מפסידים 4 יח' תועלת ובמקומן מקבלים 5 יח' תועלת ( סימן שקודם לא היינו במקסימום של תועלת. 
ככל שמעבירים שקלים מ Y ל X הפער הולך ומצטמצם. עד לנק' השוויון – עד לנקודה בה שני הצדדים מתאזנים ואנו נמצאים במקסימום תועלת ולא כדאי להעביר יח' כסף ממוצר אחד לשני. 

במקום לדבר על שני מוצרים, ניתן לדבר על אינסוף מוצרים. התנאי למיקסום תועלת יהיה: 
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, התועלת השולית שאני מפיק מהשקל האחרון שאני מוציא על כל מוצר תהיה זהה.

משמעות עקומת הביקוש

ביקוש לסחורות, לשירותים. כשאומרים ביקוש הכוונה היא לצרכן (ולא לשוק). הביקוש מבטא רצון של צרכנים.
היצע – היצע של הפירמות שמייצרות את הסחורות ומספקות את השירותים. (ההיצע זה הפירמות). 

צרכנים מול פירמות.

כשמדברים על צרכן מסוים ורצון שלו – הביקוש זה רצון לקנות את המוצר. מה משפיע על הביקוש הזה? מהם השיקולים שישפיעו אם לקנות יותר או פחות מאותו מוצר?

הגורמים המשפיעים על הרצון של הצרכן (=הביקוש שלו):

1. מחיר המוצר הנדון – הקשר הוא קשר הפוך. ככל שהמחיר יהיה נמוך יותר נרצה לקנות כמות גדולה יותר מאותו מוצר. קשר שלילי.

2. גודל ההכנסה הכספית – נראה בהמשך לאיזה כיוון זה משפיע.
3. מחירי מוצרים אחרים. הכוונה היא לשני סוגי מוצרים אחרים: תחליפים (במקום) ומשלימים (נוהגים לצרוך יחד). מכונית אמריקאית: מכוניות יפניות זה מוצר חליפי, חלקי חילוף למכונית זה מוצר משלים. 
4. טעם. צורך זה ענין סובייקטיבי. לוקחים יחד את כל השיקולים הסובייקטיביים וקוראים להם "טעם". כאן נכנסים כל הגורמים שלא נמנו לעיל (והם סובייקטיביים). 
כדי להביע בגרף צריך לבחור מבין הגורמים המשפיעים על הביקוש רק גורם אחד. בודקים את השפעת המחיר – מהי הכמות שאני כצרכן רוצה לקנות בכל מחיר ומחיר? זוהי עקומת הביקוש. מסומנת D (Demand). מניחים שיתר שלושת הגורמים מוחזקים כקבועים לאורך עקומת הביקוש.

העקומה יורדת משמאל לימין. 

תחום עקומת הביקוש זה תחום המחירים הרלוונטיים. עגבניות אף פעם לא עלו מעל 30 ₪ ולא ירדו מתחת ל – 0.5 ₪. לצורך מעשי לוקחים מה שרלוונטי. תיאורטית העקוצה תחצה את הצירים. 

הקשר בין הביקוש והמחיר: מחיר גבוה ( הכמות שאקנה נמוכה, מחיר נמוך יותר ( הכמות שארצה לקנות גדולה יותר. 
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ההבדל בין A, B, C – מחירים שונים. 
המשותף לשלוש התקופות – הכנסה כספית זהה, מחירי המוצרים האחרים קבועים לאורך העקומה וגם מערכת הטעמים של הצרכן היא ללא שינוי לאורך העקומה. ההנחה הזו חשובה: אם מחיר המוצר משתנה (יורד או עולה) זה יבוא לידי ביטוי בתזוזה על העקומה, מנק' אחת לשניה על אותה עקומת ביקוש. 
כשמחיר העגבניות היה 15 ₪ - רציתי במחיר הזה לקנות 0.5 ק"ג; כשמחיר העגבניות היה 10 ₪ - רציתי במחיר הזה לקנות 1 ק"ג. 

שינוי במחיר המוצר (עליה או ירידה) גומרת לתזוזה על עקומת הביקוש. שינוי במחיר המוצר מביא לשנוי בכמות המבוקשת (לא בביקוש). לעומת זאת – שינוי באחד משלושת הגורמים האחרים (שהוחזקו כקבועים לעורך העקומה) יבוא לידי ביטוי בשינוי של כל עקומת הביקוש (תזוזה של העקומה מ D0 ל D1, D2). 
שינוי בכמות המבוקשת ( נגרם בגלל שינוי במחיר המוצר.

שינוי בביקוש ( נגרם בגלל שינוי באחד הגורמים שהוחזקו קבועים לאורך העקומה.

השפעת ההכנסה הכספית על עקומת הביקוש

הכנסה כספית קבועה של 6,000 ₪ הפכה לאחר קידום ל – 60,000 ₪. העקומה לא בהכרח תזוז ימינה ולמעלה, גידול בהכנסה לא בהכרח יביא לגידול בביקוש למוצר. יכול להיות בדיוק הפוך – מי שהכנסתו גדלה יכול להקטין את הביקוש למוצר (עכשיו עם 60,000 ₪ הוא לא נוסע יותר בתחבורה ציבורית, לא קונה יותר לחם אחיד). 
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מבחינת השפעת ההכנסה אנו מחלקים את המוצרים:
1. מוצר נורמלי – עם גידול ההכנסה הכספית הביקוש אל המוצר יגדל. רוב המוצרים הם כאלה. D1
2. מוצר נחות – עם גידול בהכנסה הביקוש למוצר יקטן. D2
3. מוצר נייטרלי – אין קשר בין גובה הכנסה כספית ובין הביקוש למוצר. 
השפעת הטעם על עקומת הביקוש

שינוי בטעם יכול להיגרם בגלל פרסומים, בגלל מחירי מוצרים שונים. 
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פרסום שיין אדום הוא סגולה לבריאות הלב ( שינוי הטעם לכיוון חיובי ( העקומה תזוז ימינה ולמעלה. D1
פרסום על טונה שיש בה כספית, פרשת רמדיה ( שינוי הטעם לכיוון שלילי ( העקומה תזוז שמאלה ולמטה. D2
לכל צרכן ישנה עקומת ביקוש משלו, גם כשמדובר על אותו מוצר (עגבניות למשל):
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המטרה – לקבל את עקומת הביקוש של השוק (של כלל הצרכנים המרכיבים את השוק). העקומה של השוק נקראת גם עקומת הביקוש המצרפית. מצרפת יחדיו את כל הביקושים של כל הצרכנים. 

מתחילים במחיר מסוים – 3 ₪ לק"ג. במחיר הזה כל הצרכנים יחדיו רוצים לצרוך 26 ק"ג. אח"כ משנים את המחיר (מעלים או מורידים). ב – 4 ₪ כל הצרכנים יחדיו רוצים לקנות 15.8 ק"ג. מחברים את הנקודות יחדיו ומקבלים את עקומת הביקוש המצרפית:
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לטכניקה הזו קוראים סכימה אופקית. על מנת לקבל את עקומת הביקוש של השוק יש לעשות סכימה של עקומות הביקוש של הצרכנים השונים. 
הגורמים המשפיעים על עקומת הביקוש המצרפית:

1. גודל ההכנסה הכספית
2. מחירי מוצרים אחרים
3. טעם
4. מספר הצרכנים – אם יתווסף או יגרע צרכן העקומה תזוז. 
שונות בכל אחד מהגורמים לעיל יגרום לשינוי העקומה. שונות במחיר המוצר תביא לתזוזה על העקומה. 
גמישות עקומת הביקוש

מה משמעות ההבדלים בצורת העקומה? התלילות בה יורדת העקומה שונה מצרכן לצרכן. 

בכלכלה לא מדברים על שיפויים. מדברים על גמישות. גמישות עקומת הביקוש. 

גמישות הביקוש Elasticity of demand (Ed) נמדדת ב 
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נניח שהמחיר משתנה (עלה ב – 10%, זה שיעור השינוי. להבדיל משינוי אבסולוטי – עלה ב 3 ₪). אם עקומת הביקוש יורדת משמאל לימין היא תקטן, השאלה בכמה?
גמישות הביקוש = 
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דוגמה:
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בעקבות השינוי במחיר (מ 10 ל 11) זזנו מ A ל B. נבדוק מהי הגמישות בביקוש:
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במעבר מ A ל B מצאנו שהגמישות היא 2. 
גמישות הביקוש נמדדת בערכה המוחלט. אם עקומת הביקוש יורדת משמאל לימין (אם המחיר עולה הכמות יורדת) התוצאה היתה צריכה להיות (2-). אבל אנו מודדים בערך מוחלט. מתעלמים ממינוס. אם לא היתה נמדדת בערך מוחלט היא היתה שלילית (כי היא יורדת משמאל לימין). 
משמעות גמישות הביקוש בין  Aל B = 2: על כל שינוי במחיר ב 1% הכמות תשתנה ב 2% (המחיר השתנה ב 10% והכמות ב 20%).
משמעות גמישות הביקוש בין A ל B = 0.7: על כל שינוי במחיר ב 1% הכמות תשתנה ב 0.7%.

גמישות הביקוש היא לגבי קטע רלוונטי של עקומת הביקוש.

זוהי גמישות נקודתית – נמדדת בין שתי נקודות.

******

כאן נבדקת הגמישות מ A ל B (=2). אם נשנה כיוון, מ B ל A – הגמישות איננה 2!
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אז מה הגמישות בין A ו – B? 2 או 2.6? פותרים ע"י כך שבמקום לבדוק ב A וב B נבדוק ב C – באמצע התחום. כאילו שהקטע המחבר ביניהם ליניארי. והנוסחה תהיה:
גמישות קשתית = 
[image: image37.wmf]2

1

0

2

1

0

P

P

P

Q

+

D

D

+

D

D

 = E 
בגמישות קשתית לא משנה עם נעתי מ A ל B או מ B ל A. 
******

ישנם 3 צרכנים ולכל אחד גמישות ביקוש משלו:

צרכן:

D
C
B
A
גמישות:
1
4
0.7
2

A:
על כל 1% שינוי במחיר משנה כמות ב 2%

B:
מגיב מינורי. על עליה במחיר ב 10% מקטין כמות ב 0.7%

C:
על שינוי במחיר ב 1% מגיב בצורה חמורה מבחינת הכמות – 4%

D:
אחד לאחד. מחיר ישתנה ב 3%, את הכמות ישנה גם ב 3%. אותו % שינוי.
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גמישות בערכה המוחלט יכולה לנוע בין אפס לאינסוף. 
סקאלת האפשרויות של הגמישות:

· E=0
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המונה חייב להיות 0 (כדי שהמנה תהיה אפס). 

על כל נק' על עקומת הביקוש הזו גמישות הביקוש = 0. עקומת ביקוש בלתי גמישה לחלוטין. 

איזה צרכן ואיזה מוצר מתנהגים כך? חולה אנוש שהרופא רושם לו תרופה. לא משנה מה מחירה – הוא יקנה אותה. עולה / יורד המחיר – החולה קונה את המינון שרשם הרופא. בלתי גמיש בהתנהגותו.
ישנו מחיר מסוים בו הצרכן יוצא מהמשחק. 

2 תנאים למצב קיצוני שכזה:

1. המוצר מאוד חשוב לצרכן (עד כדי שאלה של חיים ומוות)
2. אין תחליפים למוצר

· E=∞
[image: image40.emf]Q
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המכנה חייב לשאוף ל 0. 

המחיר לא משתנה, אבל הכמות כן יכולה להשתנות. עקומת ביקוש גמישה לחלוטין.
איזה צרכן ואיזה מוצר מתנהגים כך? צרכן "קוקו". רוצה לקנות רק במחיר זה. אם המחיר ירד / יעלה – הוא לא יקנה. במחיר 8 ₪ לא משנה לו כמה הוא קונה, אבל יקנה רק ב 8 ₪, לא אגורה יותר או פחות. יקנה כל כמות שתוצע לו במחיר זה. 

הממשלה וחברות ממשלתיות מתנהגות כך כשהן קובעות את המחיר. הן מתחייבות לקנות כל כמות שתוצע להם במחיר זה. דוג' – קביעת שער חליפין ל $. גם במחיר נמוך יותר הם לא יקנו. 

· E=1
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עקומת ביקוש שעל כל נק' ונק' עליה הגמישות = 1. עקומת ביקוש יחידתית. (% מול %, לא ₪ מול ₪). היפרבולה שוות שוקיים. בחיים לא תחצה את הצירים. 

גמישות יחידתית: P*Q=סה"כ הוצאה כספית (לרכישת המוצר). אם המחיר עלה ב 10% הכמות תרד ב 10% ( כך הסכום קבוע. בודקים את זה ע"י שטחים (P0 – Q0, P1 – Q1, P2 – Q2) – שטחים זהים.

· 0<E<1
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עקומת ביקוש בלתי גמישה. 
הדוגמה הטובה ביותר היא מלח שולחני. המחיר כמעט ולא משפיע על הכמות הנצרכת. 2 סיבות: (ההוצאה על מלח שולחני – זניחה. (למלח אין תחליפים טובים (זה מה שנותן למוצר את הכח להיות בלתי גמיש). 

· 1<E<∞
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עקומת ביקוש גמישה. 

מותרות שסכום ההוצאה עליהן גבוה ויש להם הרבה תחליפים טובים. מכונית – כמה חודשי משכורת טובים ויש המון תחליפים. אם סובארו יעלו מחיר ישנם מספיק יצרנים אחרים. 

נחצה עקומת ביקוש ליניארית ל – 2 קטעים שווים:
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בנקודת האמצע הגמישות בערכה המוחלט חייבת להיות 1 (E=1). משמאל לנקודה זו הגמישות חייבת להיות גדולה יותר (E>1). ככל שמתקרבים ל Q=100 הגמישות קטנה (E<1). איך זה יכול להיות? נשחק עם נוסחת הגמישות:
Ed = 
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[image: image49.wmf]P
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- שולי – קבוע לאורך העקומה הליניארית. אותו שיפוע.

[image: image50.wmf]P
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גמישות הביקוש הצולבת
גמישות ביקוש צולבת זה הקשר בין 2 מוצרים – איך שינוי במחיר מוצר אחד ישפיע על הכמות של המוצר השני? איך עליה במחיר הדלק תשפיע על הכמות המבוקשת למכוניות? איך עליה במחיר הבשר הקפוא תשפיע על הכמות המבוקשת של הבשר הטרי?
גמישות הביקוש הצולבת נמדדת ע"י שיעור השינוי במחיר מוצר X וההשפעה שלו על שינוי בכמות מוצר Y. לא משנה מי במונה ומי במכנה. לא בודקים בערך מוחלט (אלא עם סימן).
גמישות הביקוש הצולבת = 
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מוצרים משלימים – דלק ומכוניות. בשנה האחרונה מחיר הדלק עלה ב 40% [X – דלק. המחיר עלה ב 40% ( PX=0.4] האם העליה תשפיע על מס' המכוניות הנקנות [Y – מכוניות חדשות מסוג מסוים]? נניח שהקטינה את מספר המכוניות הנרכשות ב 4%:
    E = 
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דלק ומכוניות הם מוצרים משלימים. אם מחיר הדלק עולה ( מס' המכוניות שירכשו יקטן.
מסקנה: במוצרים משלימים גמישות הביקוש הצולבת היא שלילית. תמיד. 

מוצרים תחליפים – בשר קפוא ובשר טרי. אם הביקוש לבשר הקפוא עלה ( מחיר הבשר הקפוא יעלה. אם מחירו של הקפוא יעלה ( אנשים יעברו לתחליף ( מחיר התחליף (בשר טרי) יעלה גם הוא.
נניח שהביקושים לדירות חדשות מקבלנים עלו. הקבלנים יעלו את מחירי הדירות ( חלק מהאנשים יעברו לתחליף (דירות יד שניה). ( הכמות המבוקשת לדירות יד שניה תעלה. 

במוצרים תחליפים גמישות הביקוש הצולבת היא חיובית. מחירו של מוצר אחד עולה ( הביקוש למוצר השני עולה.
אפשר לקרוא את המשפטים גם הפוך – גמישות הביקוש הצולבת יכולה להעיד אם אלו מוצרים משלימים (התוצאה תהיה שלילית) או תחליפים (תוצאה חיובית). 
גמישות הכנסה

עד עכשיו עסקנו בגמישות הביקוש – גמישות הביקוש ביחס למחיר (מחיר מוצר עולה / יורד ואיך זה משפיע על הכמות המבוקשת). עכשיו נבדוק את גמישות הביקוש ביחס להכנסה – אם ההכנסה תעלה / תרד איך זה ישפיע על רצון הצרכן לקנות מוצר מסוים. 

גמישות ההכנסה = 
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מוצר נורמלי – גמישות ההכנסה חיובית (מנה בפלוס).
ההכנסה גדלה ( צריכת המוצר גדלה







ההכנסה קטנה ( צריכת המוצר קטנה

מוצר נחות – גמישות ההכנסה שלילית (מנה במינוס). 
ההכנסה גדלה ( צריכת המוצר קטנה








ההכנסה קטנה ( צריכת המוצר גדלה

מוצר נייטרלי – אין קשר בין גובה הכנסה ובין הרצון לצרוך את המוצר (מנה = 0).
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